
個人情報保護方針 

 

株式会社スイデン（以下「当社」という。）は企業倫理・法令遵守・その他当社規程を遵守

し、業務上保有する情報資産を適切に取り扱うとともにこれを保護する目的として、以下

の通り個人情報保護に関する基本方針を定めております。 

 

１．個人情報保護に関する法令や規範の遵守 

当社は、個人情報に関する法令およびその他の規範を遵守し、お客様の大切な個人情

報の保護に万全を尽くします。 

 

２．個人情報の取得 

当社は、事業活動において当社商品・サービスのご注文、技術相談や修理依頼および

カタログ請求等の当社商品・サービスに関するお問い合わせ等において、業務上必要

な範囲内で個人情報を取得させていただくことがあります。 

 

３．個人情報の利用 

当社は、お客様の個人情報については、下記の目的の範囲内で利用します。 

  ・当社商品・サービスのご提供 

  ・アフターサービス 

  ・当社商品・サービスの企画・研究・開発および品質向上 

  ・お客様からの問い合わせへの対応 

  ・当社商品・サービスに関する情報のご提供 

・お申込等のご本人の特定 

・当社が開催するｷｬﾝﾍﾟｰﾝ、ｲﾍﾞﾝﾄ、ｾﾐﾅｰおよび展示会等のご案内および運営 

・アンケート調査およびモニターの実施 

・当社施設への入退管理 

 

４．個人情報の第三者提供 

当社は、委託先への提供の場合を除き、ご本人様の同意なしに第三者へ個人情報の提

供は行いません。ただし、法令等に基づく場合、人の生命、財産の保護の必要のある

場合、公衆衛生の向上、および警察・裁判所等の公的機関への協力が必要である場合

には、この限りではありません。 

 

５．個人情報の開示等 

当社は、当社の保有する個人情報について、ご本人からの利用目的の開示、訂正、利

用停止等の請求があった場合は、請求される方が本人であることを確認させていただ



いた上で適切に対応させていただきます。 

 

６．お問い合わせ 

当社の保有個人データに関するお問い合わせ、苦情及びご相談は、以下のアドレスに

て受け付けいたします。 

 

お問い合わせ窓口 

株式会社スイデン お客様相談室 

e-mail：info@suiden.com 

 

2018年 4月 1日 

株式会社スイデン 


